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Směrnice pro postup při úrazech a náhlých zdravotních stavech 
vyžadujících poskytnutí první pomoc 

Číslo jednací EDUPAR/639/2026 

Účinnost od 1. 9. 2026 

Nahrazuje směrnici č. j. EDUPAR/163/2023 ze dne 1. 4. 2023 

 

Část I 

Úvodní ustanovení 

Čl. 1 
Předmět úpravy a právní východiska 
1) Tato směrnice stanovuje jednotný postup zaměstnanců a žáků při úrazu, nehodě nebo náhlém zhoršení zdravotního stavu, 

k němuž dojde při vzdělávání, při činnostech s ním přímo souvisejících, při poskytování školských služeb nebo při akcích 
pořádaných školou mimo její areál. 

2) Směrnice vychází zejména z § 29 zákona č. 561/2004 Sb., školského zákona, z vyhlášky č. 64/2005 Sb., o evidenci úrazů dětí, 
žáků a studentů, ve znění pozdějších předpisů, zejména vyhlášky č. 150/2025 Sb., a z § 150 zákona č. 40/2009 Sb., trestního 
zákoníku. Postupy první pomoci jsou metodicky sladěny se Standardy poskytování první pomoci Českého červeného kříže 
včetně změnových listů účinných od 1. 1. 2026. 

3) Tato směrnice je závazná pro zaměstnance školy bez ohledu na druh pracovněprávního vztahu a pro žáky školy. Na další osoby 
pohybující se v prostorách školy nebo účastnící se akcí školy se použije přiměřeně podle povahy jejich vztahu ke škole. 

4) První pomoc je neodkladná pomoc poskytovaná do převzetí postiženého zdravotnickou záchrannou službou nebo jiným 
zdravotnickým pracovníkem. Tato směrnice nenahrazuje odborné zdravotnické postupy ani pokyny operátora zdravotnické 
záchranné služby. 

Čl. 2 
Základní pojmy 
• První pomoc – soubor jednoduchých, účelných a bezodkladných opatření směřujících k odvrácení ohrožení života nebo 

dalšího poškození zdraví. 
• Postižený – osoba, která utrpěla úraz, nehodu nebo náhlé zhoršení zdravotního stavu. 
• Bezvědomí – stav, kdy postižený nereaguje na oslovení ani na přiměřený podnět. Bezvědomí je stav bezprostředního 

ohrožení života a vyžaduje okamžité posouzení dýchání a přivolání odborné pomoci. 
• Normální dýchání – pravidelné dýchání bez lapavých, nepravidelných nebo jinak abnormálních dechů; lapání po dechu se 

nepovažuje za normální dýchání. 
• Masivní zevní krvácení – krvácení, při kterém krev intenzivně vytéká nebo stříká z rány, rychle prosakuje oděvem nebo vzniká 

výrazná krevní ztráta. 
• KPR – kardiopulmonální resuscitace, tedy neodkladné oživování při zástavě oběhu. 
• AED – automatizovaný externí defibrilátor, který zachránce používá podle hlasových a obrazových pokynů přístroje. 
• ZZS – zdravotnická záchranná služba; pro zdravotní tísňové stavy se přednostně volá linka 155. 
• Pověřený zdravotník školy – zaměstnanec určený vedením školy k organizačnímu zajištění první pomoci, kontrole 

prostředků první pomoci a k úkonům souvisejícím s evidencí úrazů v rozsahu svého pověření. 
• Zachránce – osoba, která podle svých schopností a možností poskytuje první pomoc nebo zajišťuje přivolání odborné 

pomoci. 
• Kniha úrazů – evidence všech úrazů žáků, ke kterým došlo při činnostech uvedených v § 29 odst. 2 školského zákona. 
• Záznam o úrazu – formulář vyhotovovaný u úrazů splňujících podmínky vyhlášky č. 64/2005 Sb. v aktuálním znění. 
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Část II 

Postup při úrazu nebo náhlém zdravotním stavu 

Čl. 3 
Základní zásady postupu 
1) Zachránce nejprve zhodnotí bezpečnost místa. Nevstupuje do prostoru, kde hrozí další úraz, požár, elektrický proud, provoz 

vozidel, násilí nebo jiné bezprostřední nebezpečí, dokud není riziko přiměřeně odstraněno nebo omezeno. 
2) Osoba, která událost zjistí, bez zbytečného odkladu zahájí potřebné úkony první pomoci a zajistí přivolání pomoci. Přivolání 

pověřeného zdravotníka nebo vedení školy nesmí zdržet volání ZZS ani zahájení život zachraňujících úkonů. 
3) Zjistí-li úraz nebo náhlý zdravotní stav žák, bezodkladně přivolá nejbližšího zaměstnance školy. Jde-li o bezprostřední ohrožení 

života a zaměstnanec není okamžitě dostupný, žák volá linku 155 a do příchodu dospělé osoby postupuje podle pokynů 
operátora s ohledem na vlastní bezpečnost. 

4) Při kontaktu s krví nebo jinými tělními tekutinami se použijí ochranné rukavice, jsou-li bezprostředně dostupné. Bariérová 
pomůcka pro umělé dýchání se použije zejména vyškoleným zachráncem, je-li dostupná. Absence pomůcky nesmí vést 
k odkladu volání ZZS nebo stlačování hrudníku při zástavě oběhu. 

5) Zachránce se řídí svými znalostmi, absolvovaným výcvikem a pokyny operátora linky 155. Neprovádí výkony, pro které není 
vyškolen, pokud jejich provedení není nezbytné k odvrácení bezprostředního ohrožení života a není vedeno pokyny operátora 
ZZS. 

Čl. 4 
Orientační vyšetření a určení naléhavosti 
1) Při příchodu k postiženému zachránce přednostně pátrá po život ohrožujících stavech: masivním zevním krvácení, poruše 

vědomí a nepřítomnosti normálního dýchání. 
2) Stav vědomí ověří oslovením a přiměřeným zatřesením za rameno, pokud v této oblasti není zjevné poranění. Dýchání hodnotí 

pohledem, poslechem a vnímáním proudění vzduchu; kontrola dýchání nemá trvat déle než 10 sekund. 
3) Kontrola tepu není pro laického zachránce rozhodující pro zahájení KPR. Tep může doplňkově hodnotit pouze proškolený 

zachránce, pokud tím neodkládá další potřebné úkony. 
4) Je-li postižený při vědomí a nejsou přítomny známky bezprostředního ohrožení života, zachránce zjistí mechanismus úrazu, 

obtíže postiženého a orientačně vyšetří postiženou oblast bez zbytečné manipulace a vyvolávání bolesti. 
5) U drobného poranění nebo lehkého zhoršení zdravotního stavu lze ošetření provést na místě podle možností zaměstnance 

nebo za pomoci pověřeného zdravotníka školy. Při nejistotě o závažnosti stavu se volá ZZS. 
6) Je-li postižených více, zachránce rychle zhodnotí počet osob, přivolá další pomoc a přednostně se věnuje stavům 

bezprostředně ohrožujícím život, zejména masivnímu krvácení, bezvědomí a nepřítomnosti normálního dýchání. 

Čl. 5 
Bezvědomí, zástava oběhu a použití AED 
1) Pokud postižený nereaguje, zachránce okamžitě zajistí volání na linku 155 a následně zjistí, zda postižený normálně dýchá. Je 

vhodné použít hlasitý odposlech a řídit se pokyny operátora. 
2) Pokud postižený nedýchá normálně nebo si zachránce není normálním dýcháním jist, zahájí KPR. U dospělého stlačuje střed 

hrudníku frekvencí 100–120 stlačení za minutu do hloubky přibližně 5–6 cm a po každém stlačení umožní návrat hrudníku. 
3) Vyškolený zachránce může kombinovat stlačování hrudníku s umělými vdechy v poměru 30:2. Nevyškolený zachránce nebo 

zachránce, který umělé vdechy provádět nemůže, pokračuje v nepřerušovaném stlačování hrudníku podle pokynů operátora 
ZZS. U dítěte se postup přizpůsobí absolvovanému výcviku a pokynům operátora ZZS. 

4) Je-li v blízkosti dostupný AED, zajistí jej další osoba, případně jej zachránce použije, pokud tím nedojde k významnému 
přerušení KPR. Po zapnutí AED se vždy postupuje přesně podle pokynů přístroje. 

5) Pokud postižený v bezvědomí normálně dýchá, zachránce udržuje průchodné dýchací cesty, nepřetržitě sleduje jeho stav 
a chrání jej před chladem. Zotavovací polohu použije zejména tehdy, pokud postižený zvrací nebo krvácí z úst či nosu, jde 
pravděpodobně o otravu, stav po tonutí nebo je nutné postiženého z naléhavého důvodu krátce opustit. 

6) Začne-li postižený během KPR reagovat nebo normálně dýchat, zachránce KPR přeruší, dále sleduje jeho stav a postupuje 
podle pokynů ZZS. 

Čl. 6 
Masivní krvácení a další závažné stavy 
1) Při masivním zevním krvácení zachránce co nejrychleji stlačí krvácející místo přímo v ráně a tlak udržuje. Je-li to možné, 

použije rukavice. Současně nebo bezprostředně poté zajistí volání ZZS. 
2) Při život ohrožujícím krvácení z končetiny, které nelze dostatečně omezit přímým tlakem, může vyškolený zachránce použít 

vhodné zaškrcovadlo, je-li k dispozici. Poznamená čas jeho přiložení a po přiložení jej nepovoluje; dále se řídí pokyny ZZS. 
3) ZZS se volá bezodkladně zejména při bezvědomí nebo poruše vědomí, nepřítomnosti normálního dýchání, masivním krvácení, 

závažném úrazu hlavy, hrudníku nebo břicha, závažných dechových potížích, křečích, podezření na otravu nebo těžkou 
alergickou reakci, rozsáhlém popálení, závažném úrazu elektrickým proudem nebo pokud si zachránce není jist závažností 
stavu. 
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4) Postiženého s podezřením na závažný úraz, zejména páteře, pánve nebo velkých kostí, zachránce bez nutnosti nepřemisťuje. 
Přemístění provede pouze při trvajícím nebezpečí nebo je-li nezbytné k provedení život zachraňujících úkonů. 

Čl. 7 
Volání zdravotnické záchranné služby 
1) Pro zdravotní tísňové stavy se přednostně volá zdravotnická záchranná služba na čísle 155. Linku 112 lze využít zejména 

tehdy, vyžaduje-li událost současný zásah více složek integrovaného záchranného systému nebo není-li možné spojení na 
155. 

2) Volající sdělí zejména své jméno a telefonní kontakt, přesné místo události, co se stalo, počet postižených, jejich přibližný 
věk a aktuální stav, případná trvající nebezpečí a již provedené úkony první pomoci. 

3) Volající neukončuje hovor jako první, odpovídá na otázky operátora a řídí se jeho pokyny. Je-li to možné, použije hlasitý 
odposlech, aby mohl současně poskytovat první pomoc. 

4) Je-li na místě více osob, jedna osoba pokračuje v první pomoci a druhá zajišťuje komunikaci se ZZS, přinesení lékárničky nebo 
AED a případně vyčkání na příjezd posádky a její navedení na místo. 

5) Po zajištění neodkladné péče je o závažné události informován pověřený zdravotník školy a vedení školy. U nezletilého žáka 
škola bez zbytečného odkladu informuje zákonného zástupce. 

Část III 

Evidence, hlášení a zasílání záznamů o úrazu 
Ustanovení této části se vztahují pouze na úrazy žáků. Evidence, objasnění, ohlašování a zasílání záznamů o pracovních úrazech 
zaměstnanců se řídí § 105 zákoníku práce, nařízením vlády č. 322/2025 Sb. a příslušnou dokumentací BOZP školy. Od 1. 1. 2026 
se ohlášení pracovního úrazu a zaslání záznamu o pracovním úrazu příslušnému oblastnímu inspektorátu práce provádí 
elektronicky prostřednictvím portálu Státního úřadu inspekce práce. 

Čl. 8 
Kniha úrazů 
1) V knize úrazů se evidují všechny úrazy žáků, ke kterým došlo při činnostech uvedených v § 29 odst. 2 školského zákona. Zápis 

se provede nejpozději do konce vyučovacího dne následujícího po dni, kdy se škola o úrazu dozví. 
2) Pokud lhůta podle odstavce 1 uplyne při vícedenní akci konané mimo místo, kde se uskutečňuje vzdělávání nebo poskytují 

školské služby a které je zapsáno v rejstříku škol a školských zařízení, prodlužuje se lhůta do konce vyučovacího dne 
následujícího po ukončení této akce. 

3) Kniha úrazů obsahuje nejméně údaje stanovené vyhláškou č. 64/2005 Sb.: pořadové číslo úrazu, jméno a příjmení a datum 
narození zraněného, popis úrazu, popis události včetně data a místa, údaj o ošetření, jméno a příjmení zaměstnance, který 
zápis provedl, a další údaje potřebné pro případné sepsání záznamu o úrazu. 

4) Každý zaměstnanec, který řeší úraz žáka, je povinen zajistit, aby byl úraz bez zbytečného odkladu oznámen osobě pověřené 
vedením evidence úrazů. Pokud pověřený pracovník na místě nezasahoval, předá mu zachránce potřebné údaje pro zápis. 

5) Osobní údaje vedené v knize úrazů se zpracovávají pouze v rozsahu a za účelem stanoveným právními předpisy a interními 
pravidly školy pro ochranu osobních údajů. 

Čl. 9 
Záznam o úrazu 
1) Záznam o úrazu škola vyhotoví, jde-li o: 

a) úraz, jehož důsledkem byla nepřítomnost žáka ve vyučování zasahující alespoň do 2 po sobě jdoucích vyučovacích dnů; 
b) smrtelný úraz, tj. poškození zdraví, které způsobilo smrt po úrazu nebo na jehož následky žák zemřel nejpozději do jednoho 

roku od vzniku úrazu; 
c) úraz, u kterého je pravděpodobný vznik nároku na náhradu za bolest nebo náhradu za ztížení společenského uplatnění 

způsobeného tímto úrazem a který není uveden v písmenech a) nebo b). 
2) Záznam o úrazu se vyhotoví na formuláři podle přílohy k vyhlášce č. 64/2005 Sb. Pro záznamy vyhotovované od 1. 9. 2026 se 

použije vzor formuláře účinný od tohoto data. 
3) Jedno vyhotovení záznamu o úrazu škola předá zletilému žákovi; u nezletilého žáka jeho zákonnému zástupci. 
4) Záznam o úrazu škola bez zbytečného odkladu aktualizuje, pokud byla poskytnuta náhrada za bolest nebo náhrada za ztížení 

společenského uplatnění, nebo v případě smrtelného úrazu, pokud k úmrtí došlo až po vyhotovení záznamu. 

Čl. 10 
Hlášení úrazu a zasílání záznamu 
1) O úrazu nezletilého žáka podá škola bez zbytečného odkladu hlášení jeho zákonnému zástupci. 
2) Nasvědčují-li zjištěné skutečnosti tomu, že v souvislosti s úrazem byl spáchán trestný čin nebo přestupek, nebo jedná-li se 

o smrtelný úraz, podá škola bez zbytečného odkladu hlášení místně příslušnému útvaru Policie České republiky. 
3) O úrazu podá škola bez zbytečného odkladu hlášení pojišťovně, u které je pojištěna pro případ odpovědnosti za škodu vzniklou 

na životě a zdraví žáků, pokud má takové pojištění sjednáno. 
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4) Pokud k úrazu podle čl. 9 odst. 1 došlo při praktickém vyučování žáků střední školy, podá škola bez zbytečného odkladu
hlášení také příslušnému oblastnímu inspektorátu práce, popřípadě příslušnému obvodnímu báňskému úřadu, vyžadují-li to 
okolnosti praktického vyučování. 

5) Záznam o úrazu podle čl. 9 odst. 1 písm. a) a c) zašle škola za uplynulý kalendářní měsíc nejpozději do pátého dne
následujícího měsíce zdravotní pojišťovně žáka a České školní inspekci. 

6) Záznam o smrtelném úrazu zašle škola do 5 pracovních dnů po podání hlášení nebo po příslušné aktualizaci záznamu 
zřizovateli, zdravotní pojišťovně žáka, České školní inspekci a místně příslušnému útvaru Policie České republiky. 

7) Záznamy o úrazu a jejich aktualizace škola zasílá zřizovateli také na základě jeho písemné výzvy. Aktualizovaný záznam 
o úrazu se České školní inspekci zasílá nejpozději do pátého dne následujícího měsíce po aktualizaci. 

8) Záznam o úrazu a jeho aktualizace se České školní inspekci předávají elektronicky prostřednictvím informačního systému
InspIS DATA v rozsahu stanoveném vyhláškou. 

Část IV 

Organizační a závěrečná ustanovení 

Čl. 11 
Organizační zajištění 
1) Lékárničky a ochranné prostředky pro první pomoc musí být udržovány v použitelném stavu a umístěny na zaměstnancům

známých a dostupných místech. Za jejich kontrolu a doplňování odpovídá zaměstnanec určený vedením školy. 
2) Zaměstnanci jsou s touto směrnicí prokazatelně seznámeni při jejím vydání nebo změně a dále v rámci školení bezpečnosti

a ochrany zdraví při práci. Žáci jsou s pravidly přiměřeně seznámeni v rámci poučení o bezpečnosti. 
3) Každá událost, při níž byla poskytnuta první pomoc a u níž nezasahoval pověřený zdravotník školy, se bez zbytečného odkladu

oznámí pověřenému zdravotníkovi školy, a není-li přítomen nebo dostupný, jeho zástupci nebo jinému vedením určenému
pracovníkovi, aby bylo možné posoudit potřebu evidence a dalších opatření. Vedení školy zajistí pro tyto účely zastupitelnost 
pověřeného zdravotníka. 

4) Otázka případného odškodnění úrazu se posuzuje individuálně podle platných právních předpisů, zjištěných okolností
události a podmínek příslušného pojištění. Tato směrnice nepředjímá nárok ani jeho výši. 

Čl. 12 
Závěrečná ustanovení 
1) Dnem účinnosti tohoto aktualizovaného znění se nahrazuje směrnice č. j. EDUPAR/163/2023 ze dne 1. 4. 2023.
2) Tato směrnice nabývá platnosti dnem podpisu ředitelkou školy a účinnosti dne 1. 9. 2026.
3) Směrnice bude zveřejněna způsobem obvyklým pro vnitřní předpisy školy a v aktuálním znění na webových stránkách školy,

je-li tak určeno vedením školy. 
4) Nedílným metodickým východiskem pro poskytování první pomoci jsou aktuální Standardy poskytování první pomoci

Českého červeného kříže; v pochybnostech o zdravotním stavu má přednost okamžitá konzultace s operátorem linky 155. 

V Rybitví dne 18. 8. 2026 

________________________________ 
Ing. Monika Kohoutková, ředitelka školy 

Monika Kohoutková
Přeškrtnutí
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